Rutin systematiskt
arbetsmiljoarbetet
(SAM)

| Hasselby-Vallingby
stadsdelsforvaltning

Syfte

Att sdkerstalla en god och saker arbetsmiljé for alla medarbetare
genom ett systematiskt och férebyggande arbete, i enlighet med
Arbetsmiljéverkets foreskrifter (AFS 2023:1).

Rutinen galler for alla verksamheter inom forvaltningen.

Ett val fungerande arbetsmiljoarbete bidrar till en hallbar
ekonomi, starker organisationens anseende och gor det
lattare att bade behalla och rekrytera kompetenta medarbetare.

Ett systematiskt arbetsmiljdarbete gor det maojligt att identifiera
och hantera risker innan de leder till sjukdom, tillbud eller olyckor.
| stallet for att enbart agera nar nagot redan har intraffat skapas
ett forebyggande arbetssatt som bidrar till en sakrare och mer
hallbar arbetsmiljo. Med ett strukturerat arbetssatt blir det lat-
tare att uppmarksamma faktorer som paverkar medarbetarnas
héalsa och att genomfdra atgarder som ger verklig effekt.

Genom att bedriva ett systematiskt arbetsmiljoarbete kan arbets-

platsen:

* Upptéacka risker i arbetet och atgarda dem i ett tidigt skede

e Forebygga olyckor, arbetssjukdomar, ohadlsosam arbets-
belastning och andra negativa konsekvenser av arbetet

e Skapa en god arbetsmiljo som kan bidra till minskad sjuk-
franvaro

e Starka medarbetarnas trivsel, delaktighet och engagemang

e Minska storningar i verksamheten och forbattra kvaliteten i
arbetet

o Skapa battre struktur, ordning och tydlighet i verksamheten.


https://www.av.se/arbetsmiljoarbete-och-inspektioner/publikationer/foreskrifter/afs-20231/#arliguppfoljning
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(Arbetsmiljéverket)

Introduktion i SAM

Film Arbetsmiljoverket - Introduktion till systematiskt arbetsmiljoarbetet

Verksamheten i fokus

Det ar verksamheten som ar utgangspunkten for arbetsmiljoarbetet. Foreskrifterna om
systematiskt arbetsmiljoarbete stéller krav pa att arbetsgivaren organiserar, genomfér och
foljer upp verksamheten pa ett sadant satt att arbetsmiljon blir s bra som majligt.
Arbetsmiljdarbetet ar alltsa nara kopplat till styrningen av verksamheten.

Tva syften i Arbetsmiljélagen

1. Att férebygga ohalsa och olycksfall i arbetet

2. Att uppna en tillfredsstéllande arbetsmiljo.

En del i den dagliga verksamheten

Arbetsmiljo ska beaktas infor alla beslut som kan paverka verksamheten. Arbetsmiljoarbetet
ska vara en integrerad del av den dagliga verksamheten och omfatta bade det |6pande ar-
betet och férandringar, sdisom omorganisationer, nya arbetsmetoder, lokaler eller
utrustning.

Medverkan

Arbetsgivaren ska ge medarbetarna och skyddsombuden mdjlighet att medverka i det
systematiska arbetsmiljoarbetet. Arbetsgivaren har det 6vergripande ansvaret for
arbetsmiljon, men samverkan ar en viktig forutsattning for att arbetet ska bli effektivt.
Genom medverkan bidrar medarbetare och skyddsombud med vardefulla kunskaper och
erfarenheter.


https://www.youtube.com/watch?v=QXlxZK2wGNs

Arbetsmiljopolicy
For Hasselby-Vallingby stadsdelsforvaltning ar Stockholm stads personalpolicy tillika

arbetsmiljopolicy. Den beskriver bland annat hur vi vill att arbetsmiljon ska vara pa vara
arbetsplatser.

Halsa och arbetsmiljo

Stadens mal ar en god arbetsmiljo som framjar hdlsa och sakerhet. En god arbetsmiljo bidrar
bade till val fungerande verksamheter och ett langsiktigt hallbart arbetsliv for
medarbetarna. Bade chefer och medarbetare har ett ansvar for att astadkomma en god
arbetsmiljo.

Staden frdmjar ocksd en god social och organisatorisk arbetsmiljé med ett 6ppet arbets-
klimat ddr medarbetarna kdnner delaktighet, engagemang och trivsel pa sin arbetsplats.
Ur Stockholm stads personalpolicy

Lankar och dokument
e Stockholm stads personalpolicy
e Film Arbetsmiljoverket - Arbetsmiljopolicy och rutiner

Fordelning av arbetsmiljouppgifter

Vad?

* Det juridiska ansvaret for arbetsmiljon kan inte delegeras, utan det ligger alltid kvar hos
arbetsgivaren.

* Den som far arbetsmiljéuppgifterna férdelade till sig ska ha tillrackliga befogenheter och
resurser kunskaper och kompetens om arbetsmiljéreglerna.

* Det ar viktigt att planera hur situationen hanteras nar en chef eller arbetsledare ar sjuk,
har semester eller ar borta av annan anledning.

* | uppgiftsfordelningen ingar bland annat att chefer ska kommunicera [6pande med sina
medarbetare for att fanga upp tecken pa ohélsa, ge stod och aterkoppling och hjalpa till
med att prioritera arbetsuppgifter, genomfora skyddsronder.

Hur?

e Namnden/namndordforande representerar arbetsgivaren i férvaltningen och ar ytterst
ansvarig for arbetsmiljon och fordelar arbetsmiljouppgifter till stadsdelsdirektoren.

e Stadsdelsdirektoren fordelar arbetsmiljouppgifter vidare till avdelningschefer/omrades-
chefer som fordelar till enhetschefer.

e Chefer ansvarar for att genomféra och félja upp arbetsmiljoarbetet pa sin enhet.

e Medarbetare ska rapportera risker, tilloud och ohalsa samt deltar aktivt
arbetsmiljoarbetet.

e Skyddsombud féretrader medarbetarna och granskar arbetsmiljon.

Lankar och dokument
o Film Arbetsmiljoverket - Uppgiftsférdelning i det systematiska arbetsmiljoarbetet
e Fordelning av arbetsmiljouppgifter



https://intranat.stockholm.se/globalassets/anstallning-och-arbetsmiljo/personalpolicy/stadsledningskontoret/stockholms-stads-personalpolicy.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=lXjzgMMGGQE&t=2s
https://www.youtube.com/watch?v=z69tlGO9Ntg
https://intranat.stockholm.se/anstallning-och-arbetsmiljo/arbetsmiljo/arbetslivsinriktad-rehabilitering/

Alla i verksamheten ska ha kunskap

Chefer ska ha tillracklig kunskap om arbetsmiljolagstiftning, arbetsmiljérisker och hur ohélsa
och olycksfall forebyggs. De ska kunna identifiera fysiska, organisatoriska och sociala risker,
ge medarbetare ratt stéd samt verka for en saker och halsoframjande arbetsmiljo.

Medarbetare ska ha tillracklig kunskap om arbetsmiljorisker, sdakra arbetssatt, gdllande
rutiner och hur en god arbetsmiljo framjas. Arbetsgivaren ansvarar for att kunskapen upp-
ratthalls genom utbildning, information och delaktighet i arbetsmiljoarbetet.

Skriftliga rutiner

Finns det allvarliga risker i verksamheten ska det ocksa finnas skriftliga rutiner for hur dessa
arbetsuppgifter ska utforas och vid behov tillhandahalla arbetstagarna personlig skyddsut-
rustningen. Medarbetaren ar i sin tur skyldig att folja gallande foreskrifter samt anvanda
den personliga skyddsutrustning som behdvs.

Lankar och dokument

e Film Arbetsmiljoverket — Alla ska ha kunskap om arbetsmiljon och arbetsmiljdarbetet
e Arbetsplatstraff

e Introduktion for nyanstadllda — lokal och central

e Arbetsmiljoutbildning for chefer och skyddsombud — chefsytan

e Arshjul - chefsytan

e APT-material - chefsytan

Undersdka
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% Samverkan

Vad?

Nar vi undersoker far vi reda pa om det finns brister i arbetsmiljon. Forst nar risker i
arbetsmiljon ar kdnda kan de bli ratt bedémda och atgardade. Nar vi involverar medarbe-
tare ar det ocksa viktigt att aterkoppla resultatet av undersokningen.

Q"'S'rmqs\sﬁ

Arbetsmiljdaspekter ska integreras i ordinarie uppfoljningar och vid forandringar i verksam-
heten. Rapporter om tillbud, olyckor och ohélsa ska regelbundet analyseras och anvandas
som underlag for att forbattra arbetsmetoder, forebygga risker och planera atgarder.

Hur?

Undersdkningen ska anpassas till verksamheten och genomféras i samverkan med medar-
betare och skyddsombud. Den kan omfatta exempelvis skyddsronder, arbetsplatstraffar,
medarbetarsamtal, enkater, observationer, rapporterade tillbud och olyckor samt vid behov
olika matningar.

Sarskild uppmarksamhet ska riktas mot organisatoriska- och sociala arbetsmiljorisker, tex.
hog arbetsbelastning, otydliga arbetsuppgifter, konflikter, hot och vald. Men aven fysiska
risker som ergonomiska belastningar samt andra faktorer som kan leda till ohalsa eller
olycksfall.


https://www.youtube.com/watch?v=CgwAsKakvCM
https://intranat.stockholm.se/anstallning-och-arbetsmiljo/facklig-samverkan/samverkan-och-apt/
https://intranat.stockholm.se/anstallning-och-arbetsmiljo/ny-pa-jobbet/introducera-nyanstalld/?f_id=704
https://samarbete.stockholm.se/sites/Chefsytan-Hasselby-Vallingby/SitePages/HR-information.aspx
https://samarbete.stockholm.se/sites/Chefsytan-Hasselby-Vallingby/SitePages/HR-information.aspx
https://samarbete.stockholm.se/sites/Chefsytan-Hasselby-Vallingby/SitePages/HR-information.aspx

Resultatet av undersokningen ska dokumenteras och ligga till grund for riskbedémning, pla-
nering av atgarder och uppféljning.

Olika metoder att undersoka:

* Arbetsplatstraff och APT-material

* Medarbetarsamtal

* Medarbetarenkat

* Matning och analys, statistik tex. sjukfranvaro, tilloud och olycksfall,
* Skyddsrond, tex ergonomi och fysisk skyddsrond, checklistor

* Undersokning i vardagen

Checklistor ILS

Checklistorna i ILS ska besvaras efter att omradet tagits upp pa APT enligt arshjulet.
Information om forbattringar och risker som framkommer pa APT ska vagas in nar
checklistorna genomfors for att fa medarbetarnas perspektiv och pa sa vis kunna paverka
den egna arbetsmiljon. Risker som framkommer fran checklistorna ska dokumenteras i en
mall for risk- och konsekvensanalys (RoK).

Checklistorna bor genomforas tillsammans med skyddsombud och resultatet tas upp i sam-
verkan.

e Aktiva atgarder mot diskriminering

e Organisatorisk och social arbetsmiljo

e Hot och vald och annan otillaten paverkan, forsta hjalpen och krisstod

Bilaga — Tips for snabba undersdkningar i vardagen

Lankar och dokument

e Film Arbetsmiljoverket — Undersdkning och riskbedémning
e Sunt arbetsliv Om att undersdka

e Lathund checklistor i ILS - chefsytan

e Mallar for riskbedémning

e APT-material och arshjul—- chefsytan

Riskbeddma

£

Samverkan

Vad?

e | en riskbedomning gors en bedémning av hur allvarliga riskerna ar och vilka atgarder
som behovs. En risk dr en orsak till att nagon kan bli sjuk eller skadar sig och kan fa
negativa konsekvenser for individen, gruppen eller verksamheten.

e Riskbedomning behover ske bade vid akuta situationer, infor forandringar men ocksa re-
gelbundet i den dagliga verksamheten.

e Riskbedomning i det férebyggande arbetsmiljoarbetet - Alla arbetsforhallanden ska un-
dersokas och riskbedomas i det dagliga arbetet t ex rutiner, arbetsbelastning, arbets-
mangd, ergonomi etc.


https://www.youtube.com/watch?v=cEQI9_MQrqk
https://www.youtube.com/watch?v=HJ7Q0FL8WiE&t=2s
https://samarbete.stockholm.se/sites/Chefsytan-Hasselby-Vallingby/SitePages/HR-information.aspx
https://intranat.stockholm.se/anstallning-och-arbetsmiljo/arbetsmiljo/stod-i-arbetsmiljoarbetet/
https://samarbete.stockholm.se/sites/Chefsytan-Hasselby-Vallingby/SitePages/HR-information.aspx

e Riskbedémning vid forandring - Nar andringar i verksamheten planeras, skall arbets-
givaren bedéma om andringarna medfor risker for ohélsa eller olycksfall som kan
behova atgardas. Det handlar om dndringar som inte utgor del av den dagliga, [6pande
verksamheten.

Hur?

e Identifiera, undersok och kartlagg de risker som identifierats tillsammans med
medarbetare och skyddsombud.

o Identifiera risker (t.ex. tunga lyft, stress, hot och vald).

e Beddm sannolikhet och konsekvens. Sannolikheten att ndgot kan handa och
konsekvensen om nagot hander, se riskmatris i mallen for risk- och konsekvensanalys
(ROK)

e Prioritera atgarder (borja alltid med de allvarliga riskerna).

Bilaga — Exempel pa riskbeddmning och konsekvensbeskrivning
Kriteriemodell for riskbedomning - konsekvensbeskrivning

Lankar och dokument

e Film Arbetsmiljoverket — Undersdkning och riskbeddmning
e Mall for riskbedomning Stod i arbetsmiljdarbetet

e Riskbeddmning steg for steg - Sunt arbetsliv

Atgéarda ta fram handlingsplan

Samverkan

FOr att ta bort eller minska de arbetsmiljorisker som har identifierats behover ofta olika
slags atgarder vidtas. Undersokningar och bedémningar av risker i arbetsmiljon ar underlag
for att bestamma vilka atgarder som behdver genomforas. Flera olika atgarder kan behovas,
ofta for att komma till ratta med en specifik risk.

Vad?

olia upp
g pagyst®

« Atgirder ska genomféras som antingen tar bort helt eller minskar risken. Se atgards-
trappan bland bilagor.

* Arbetsgivaren ska genomfora alla atgarder som behovs for att forebygga ohélsa och
olycksfall i arbetet. Atgarder ska ocksa starka det som gor att vi far en god arbetsmiljo

Hur?

* Arbetsgivaren ska omedelbart, eller sa snart det ar praktiskt mojligt, genomféra de
atgarder som behovs for att forebygga ohalsa och olycksfall i arbetet.

* Allvarliga risker ska atgardas omedelbart.

* De atgarder som inte genomfors direkt ska dokumenteras i en handlingsplan.

* | handlingsplanen ska det framga nar atgarden ska vara genomford och vem som ska se
till att den genomfors.

» Atgarder ska foljas upp sa snart det ar mojligt om de haft 6nskad effekt eller om det
uppstatt nya risker.


https://www.youtube.com/watch?v=cEQI9_MQrqk
https://intranat.stockholm.se/anstallning-och-arbetsmiljo/arbetsmiljo/stod-i-arbetsmiljoarbetet/
https://www.youtube.com/watch?v=xXipv933Teg

Bilaga - Exempel pa atgirder och handlingsplan

Atgirdstrappan

Lankar och dokument

Film Arbetsmiljoverket — Atgarder av risker
Stod i arbetsmiljdarbetet

| Suntarbetslivs mall for att Folja upp atgarder
Film Sunt arbetsliv Atgérder och uppfélining

Uppfoljning och dokumentation

Det behdver finnas tid i verksamheten for att utvardera olika insatser sa det finns maojlighet
att se om de fungerat eller om nya risker har uppstatt. Anvand handlingsplanerna som stod.
Nar ni genomfort en atgard sa planera direkt for uppféljning.

Forutom att vi ska folja upp alla atgarder sa behover vi ocksa foélja upp hur det systematiska
arbetsmiljoarbetet fungerar (AFS 2023:1 14 §). Det ska gbras en gang per ar.

Vad?

Alla atgarder inom det systematiska arbetsmiljoarbetet ska foljas upp.

Atgarder ar till for att gora arbetsmiljon battre, darfor behover vi kontrollera atgérderna
for att se att de fatt dnskad effekt utifran handlingsplanen.

Arbetsgivaren ska arligen félja upp hur det systematiska arbetsmiljoarbetet fungerar i
verksamheten. Om uppféljningen visar brister i det systematiska arbetsmiljéarbetet ska
forbattringsatgarder vidtas.

Hur?
Uppfoljning av atgarder i handlingsplaner

Uppféljningen av handlingsplaner ska goras i samverkan med medarbetare och skydds-
ombud. Vid behov ska handlingsplaner uppdateras och ev. nya risker som uppstatt ska
dokumenteras.

Folj upp och kontrollera atgarder sa snart det ar moijligt.

Nar ni ska folja upp beror pa atgard. Innebar atgarden exempelvis en forandring eller en
utbildningsinsats kanske uppfoljningen ligger nagra manade bort i tiden for att kunna
sdga nagonting om effekten.

Vid forandringar kan det vara bra att satta ett tydligt uppfoljningstillfalle ndar medarbe-
tarna vet att de kan komma med eventuella synpunkter.

Stall foljande fragor nar vid uppféljning av atgarder. Utifran svaren far ni reda pa om ni
behodver justera atgarderna, satta in fler atgarder eller om risken &r borta eller acceptabel.
1. Blev effekten som vi tankt oss?

2. Kvarstar nagra risker?

3. Har det uppstatt nya risker?


https://www.youtube.com/watch?v=JnsGuV1Tpl4
https://intranat.stockholm.se/anstallning-och-arbetsmiljo/arbetsmiljo/stod-i-arbetsmiljoarbetet/
https://samverkstan.suntarbetsliv.se/aktiviteter/uppfoljning-och-larande/folj-upp-atgarder/#/steg1
https://www.youtube.com/watch?v=KkmEEpFlw64

Arlig uppfoljning

Uppfoljning att atgarder ar genomforda fran den arliga uppfoljningen ska genomféras
enligt arshjulet.

Fragorna besvaras i ILS arbetsmiljomodul och presenteras i samverkan.

Uppfoljning av atgarder och justering av rutiner enligt arshjulet

Exempel pa omraden: Samverkan, rutiner SAM, Foéretagshalsovard, tillbud och olycksfall

Lankar och dokument

Film Arbetsmiljoverket - Arlig uppfélining

Folj upp atgarder — Sunt arbetsliv

Lathund — chefsytan

Arbetsmiljoutbildning for chefer och skyddsombud

Utredning av olyckor, ohalsa och tillbud

Vad?
Arbetsgivaren ar alltid skyldig att utreda vad som hant och sedan genomféra de atgarder
som behovs for att det som intraffat inte ska handa igen.

Att inte rapportera kan leda till atal och fallande dom.

Utredning av en handelse syftar till att komma till roten av varfér den intraffade.

Gor en orsaksanalys utifran vad som beskrivits i handelserapporten. Stélla fragan varfor
handelsen intraffade.

Om beskrivningen av handelsen ar for kortfattad, be medarbetaren komplettera med in-
formation sa utredningen kan bli sa grundlig som mojligt.

Hur?

Tillbud och olyckor - Rapporterasi IA

Chefen utreder och atgarder tillsammans med medarbetare och skyddsombud

Chefen anmaler olycksfall, fardolycksfall och arbetssjukdom till Forsakringskassan i IA.
Medarbetaren anmaler sjalv till AFA forsakring.

Uppfoljningar - Rapporter pa statistik tas fram i IA och foljs upp pa APT och i samver-
kan.

Bilaga - Modell pa orsaksanalys vid utredning av tillbud eller olycksfall

Kriteriemodell for riskbedomning — konsekvensbeskrivning

Atgirdstrappan

Lankar och dokument

Film Arbetsmiljoverket — Utredning av ohalsa, olyckor och tillbud
Incidentrapportering

Arbetsskador och tillbud

Lathund rapportera i IA — chefsytan

APT-material — chefsytan



https://www.youtube.com/watch?v=F0ygApha8yU
https://samverkstan.suntarbetsliv.se/aktiviteter/uppfoljning-och-larande/folj-upp-atgarder/#/steg1
https://samarbete.stockholm.se/sites/Chefsytan-Hasselby-Vallingby/SitePages/HR-information.aspx
https://www.youtube.com/watch?v=xAuNAE810lE
https://intranat.stockholm.se/organisation-och-styrning/sakerhet-och-trygghet/incidentrapportering/?f_id=704
https://intranat.stockholm.se/anstallning-och-arbetsmiljo/arbetsmiljo/stod-i-arbetsmiljoarbetet/
https://samarbete.stockholm.se/sites/Chefsytan-Hasselby-Vallingby/SitePages/HR-information.aspx
https://samarbete.stockholm.se/sites/Chefsytan-Hasselby-Vallingby/SitePages/HR-information.aspx

Foretagshalsovard

Foretagshalsovarden ska ge forvaltningens verksamheter stod i det systematiska
arbetsmiljoarbetet som leder fram till en god och hallbar arbetsmilj6. Enligt Arbetsmiljo-
verkets foreskrifter (AFS 2023:1 §§ 15-16) ska arbetsgivaren (chefen) anlita féretagshalso-
vard eller annan motsvarande extern expertis nar den egna verksamheten saknar tillracklig
kompetens for att bedriva ett systematiskt arbetsmiljoarbete eller for att hantera arbetsan-
passning och arbetslivsinriktad rehabilitering.

Vad?

Foretagshalsovarden fungerar som en oberoende expertresurs och kan ge stod vid kart-
laggning och bedomning av bade fysiska och psykiska arbetsmiljorisker. De kan dven
medverka i rehabiliteringsutredningar samt ge rad om vilka arbetsanpassningar som be-
hover genomforas pa arbetsplatsen.

Foretagshalsovarden kan dven ge stdd i arenden med psykisk ohadlsa och NPF-diagnoser.
| stadens avtal med foretagshalsovard ingar specifika tjdnster inom organisatorisk och
social, fysisk och kognitiv arbetsmiljo.

Hur?

Chefen kan radgéra med HR om vilken tjanst som kan vara aktuell. Det kan handla om
tidig beddmning, arbetsanpassning eller stodsamtal.

| avtalet ingar ocksa utbildningar, arbetsmiljokartlaggningar samt chefsstod.

Chefen bestéller pa foretagshalsovardens portal alternativt telefon for radgivning och in-
sats.

Lankar och dokument

Film Arbetsmiljoverket - Externa hjalp till arbetsmiljdarbetet
Foretagshalsovard — bestallningsrutin och tjdnster
Arbetsinriktad rehabilitering

10


https://www.youtube.com/watch?v=agCjOkMxk_8
https://intranat.stockholm.se/anstallning-och-arbetsmiljo/arbetsmiljo/foretagshalsovard/
https://intranat.stockholm.se/anstallning-och-arbetsmiljo/arbetsmiljo/arbetslivsinriktad-rehabilitering/

Bilaga
Tips pa snabba avstamningar i vardagen
* Vad ér ditt fokus for veckan och behover du nagon hjalp?

* Har vi haft ndgot tillbud eller olycksfall?
* Hur ar min arbetssituation just nu?

1. Gron OK
Kan behdva hjalp
Rod Behover avlastning
2. Skala 1-10

Vad behover jag for att komma upp pa skalan?

Min arbetssituation just nu. Namn.......ccccommimmeeeeeeeecee Datum........cccuvmeemreneennen.

‘o ‘1 2 ‘3 ‘4

Ange genom ett kryss hur du skattar din totala arbetssituation just nu.

0 = Jag &r mycket missntjd med min arbetssituation. 10 = Jag upplever att jag har en mycket bra arbetssituation.

Vid skattning av arbetssituationen under 10 - beskriv vad som skulle géra att du kommer upp ett eller flera steg pa skalan.
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Exempel pa riskbedomning

Risker Finns det Hur hég ir risken Konsekvensbeskrivning
en risk - av den identifierade
Se nedan forslag pa risker att risken.
bedéma. Komplettera med Ja Nej
. . . Observera att en risk kan
ytterligare risker vid behowv.
innebéra flera olika
konsekvenser.
& O O
Tunga lyft Skada i rygg, axlar och
nacke och sjukskrivning
B O O = O O
Stress Psykisk ohilsa och
sjukskrivning
X m] O O & O
Hot och vald Psykisk ohilsa och
sjukskrivning
o o .. -
Exempel pa atgarder och handlingsplan
Risker Finns det Hur hég 4r risken Konsekvensbeskrivning | Atgird med kommentar Ansvarig | Datum | Datum fér
en risk - av den identifierade for atgird | férnir | uppféljnin
Se nedan forslag pa risker att risken. stgard | g/kontroll
bedéma. Komplettera med Ja Nej Medel/ RS ) ska av atgard
ytterligare risker vid behov. bK::n =i Observera att en risk kan vara och dess
innebira flera olika Klar effekt
konsekvenser.
= O m| i |m} Utbildning i lyftteknik Chef
Tunga lyft Skada i rygg, axlar och 30Sep | 31dec
nacke och sjukskrivning
b m} a i |m} Omférdela arbetsuppgifter. Se Chef
gver arbetssitt och stdd att
Stress Psykisk ohilsa och prioritera. 30Sep | 31dec
sjukskrivning
= m] m} O &
Hotoch vald Psykisk ohilsa och Uppdatera rutiner, utbildning i Chef 30sep | 31dec
sjukskrivning konflikthantering
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Kriteriemodell for riskbedomning — konsekvenser

Kriteriemodell — konsekvenser for det som ar skyddsvart

Malomraden: 1: Begrdnsad - M:nc{re 3: Allvarlig = M"'CIfet 5: Katastrofal
allvarlig allvarlig
Flertal lindrigt Flertal svért
Liv och hdlsa skadade, fysiskt skadade, fysiskt
eller psykiskt, eller psykiskt, Flertal svart
Enstaka lindrigt med &vergdende | med &vergdende | skadade, fysiskt
skadade, fysiskt besvar besvar eller psykiskt,
090 eller psykiskt, med eller eller med bestdende Flertal dédsfall
AN évergéende enstaka svart enstaka svart men
besvar skadade, fysiskt skadade, fysiskt eller
eller psykiskt, eller psykiskt, enstaka dadsfall
med &vergdende med bestaende
besvar men

Orsaksanalys vid utredning av tillbud eller olycksfall

Det hander ofta att det ror ihop sig och kanns stressigt

@ Vi ar underbemannade.
Lﬁ @ Vi har flera som ar sjukskrivna.
kﬁ @ Det ar flera som har forslitningskador i axlarna.
g @ Vi har inte bra metoder for sakra lyft.

Lﬁ @ Vi har inte fatt utbildning.
m Anordna utbildning

Stall upp till fem fragor for att komma till roten av varfor den odnskade handelsen intraffade.
En metod for analys kan ge en ramar for dialog kring ett utvecklingsarbete. Har man deltagit
i analysen gar det ocksa ofta lattare att genomfora atgarden.

Fem fragor ar lagom for att komma at grundorsaken. Staller man farre fragor finns risk att

man atgardar symptom och staller man fler fragor finns det risk att problemet inte gar att
|6sa da vi kommer fram till orsaker som ligger bortom vara forutsattningar att l0sa.
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Atgirdstrappan

Personlig
skyddsutrustning

Administrativ
atgard

A

Alternativt
arbetssatt

Eliminera

1. Eliminera: Atgarder som eliminerar risken helt.

Alternativt arbetssatt: Utfora arbetsuppgiften pa ett annat satt for att minska risken.

3. Administrativ atgard — Fortydliga eller ta fram instruktioner, utbildning eller géra en
organisatorisk forandring

4. Personlig skyddsutrustning: Anvandning av personlig skyddsutrustning tillsammans med
andra atgarder.

N
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